Regulamin Konkursu ,FreeTime”

1. Postanowienia ogdlne
Konkurs FreeTime (zwany dalej ,Konkursem”) jest organizowany przez Muzyczne Radio Sp. z o.0.
(zwane dalej Radiem) z siedziba w Jeleniej Gorze, ul. Plac Kardynata Wyszynskiego 45/1,
zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sadowym pod numerem KRS 0000080704, przez Sad
Rejonowy we Wroctawiu Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy, NIP 611-24-01-440,
regon 231065816.
Fundatorem nagréd jest Partner Konkursu.
Uczestnikiem Konkursu moze by¢ kazda osoba fizyczna, pelnoletnia, bedaca uzytkownikiem jednej
z sieci komoérkowych GSM, prowadzacych dziatalno$¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.
Uczestnikiem Konkursu jest osoba, ktéra spelnia wszystkie warunki okreslone w niniejszym
regulaminie.
W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Radia oraz innych firm wspétpracujacych przy
organizacji i przeprowadzeniu Konkursu ani cztonkowie rodzin pracownikéw tych podmiotéow do
drugiego stopnia pokrewienstwa wiacznie.
llekro¢ w regulaminie jest mowa o Uczestniku Konkursu, nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe
spetniajaca warunki okreslone w pkt 3. niniejszego paragrafu.
Przystapienie do Konkursu jest rownoznaczne z akceptacja przez uczestnika regulaminu Konkursu
w catosci. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad, jak réwniez
potwierdza, iz speinia wszystkie warunki, ktdre uprawniajg go do udziatu w Konkursie.

2. Czas trwania Konkursu
1. Konkurs trwa od dnia 12.08.2024 r. do dnia 24.08.2024 r. (pierwszy final konkursu w dniu
17.08.2024, drugi final 24.08.2024).

3. Komisja Konkursowa
Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegdlnosci w celu
dokonania oceny prawidtowosci zgtoszenn do Konkursu oraz dokonania wyboru zwyciezcéw
Konkursu, Radio powota Komisje Konkursowa. W skiad Komisji Konkursowej wejda osoby
delegowane przez Radio. Decyzje podjete przez Komisje Konkursowa sg ostateczne i nie podlegaja
zaskarzeniu.

4. Nagrody i Partnerzy Konkursu
1. Nagrody i Partner Konkursu :
- nagrodami w Konkursie s3 trzydniowe, weekendowe pobyty dla dwéch os6b w Tremonti
Hotel Karpacz prowadzonym przez Partnera Konkursu do wykorzystania w terminach:
01.09.2024 do 31.01.2025 z wylgczeniem dtugich weekendéw oraz Swigt, po wcze$niejszym
ustaleniu terminu z Partnerem konkursu.

(Pakiet obejmuje: 2 noclegi dla 2 oséb w komfortowym i klimatycznym apartamencie, zdrowe Sniadania w
formie bufetu w Restauracji GUSTO, obejmujgce réwniez dania gorgce serwowane ze stacji live cooking dla 2
0sob, 2 obiadokolacje dla 2 oséb, mozliwos¢ korzystania ze Strefy Relaksu w Grotta SPA: sauny, jacuzzi
zewnetrzne, basen wewnetrzny oraz catoroczny, podgrzewany basen zewnetrzny, strefa relaksu i sitownia; na
terenie Hotelu do dyspozycji gosci rowniez: aktywne poranki- ¢wiczenia na swiezym powietrzu, piesza
wycieczka z przewodnikiem, rowerowa wycieczka zachwycajqgcymi gdérskimi szlakami, wypoZyczalnia
rowerow (dodatkowo ptatne), dla dzieci: codzienna dobranocka z popcornem i lemoniadgq, dostep do dwdch
pokoi zabaw Picollo dla dzieci i nastolatkéw (pitkarzyki, konsola do gier, magiczny dywan), ciepta zupa dla
najmtodszych serwowana w Restauracji GUSTO od 13:00 do 14:00 dla dzieci do lat 12)
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e nagrody nie podlegaja wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inne nagrody rzeczowe o
tej samej wartosci.

e Radio nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne wady nagréd. Odpowiedzialnos¢ z
tytutu jako$ci wykonanych ustug spoczywa na Partnerze Konkursu.

Partner konkursu: Tremonti Sp.z o.0.

5. Warunki uczestnictwa i przebieg Konkursu
Konkurs przebiega w trzech etapach:

a) zglaszania checi udziatu w Konkursie,
zglaszanie - wystanie SMS na numer 7248 w tresci ktérego nalezy wpisa¢ stowo kluczowe: na
poczatku smsa freetime oraz swoje imie, nazwe miejscowosci w ktorej mieszkasz i interesujaca

odpowiedzZ na pytanie ,, Kogo zabierzesz na weekend w gorach?”.
Tres¢ takiego SMSa (zgloszenia) nie powinna przekroczy¢ 160 znakéw wiacznie ze spacjami
(1 wiadomos$¢ SMS). Wystanie SMS’a o treSci opisanej w niniejszym punkcie regulaminu powoduje
przystapienie do Konkursu.

a) eliminacji uczestnikéw do finatu,
eliminacje - wytanianie uczestnikéw Konkursu przez prowadzgcego program na podstawie ( w
jego ocenie ) najciekawszych odpowiedzi na pytanie zawarte w punkcie poprzedzajagcym

b) finatu Konkursu i wygranie nagrody
finat - wejScia antenowe z uczestnikami Konkursu wytonionymi w drodze eliminacji, w ktorych
wygrywajg oni nagrody. Wejscia antenowe odbywaja sie w godz. 10.00 do 14.00 w dniach
wskazanych w paragrafie 2.

l.a. Uczestnik zglasza che¢ wziecia udzialu w Konkursie poprzez wystanie pod numer 7248

wiadomosci SMS (dalej ,,SMS”), w tresci ktorej wpisze podane na antenie Radia informacje zawarte
w punkcie 1a) niniejszego paragrafu. Wielkos¢ liter wpisywanych w tresci SMS nie ma znaczenia.

1.b. Poprzez eliminacje rozumie sie wybor przez prowadzacego spo$rdd nadestanych zgtoszen jednego

numeru telefonu, z ktérym nastepnie nawigzywane jest potaczenie telefoniczne ze studia
emisyjnego Radia. Prowadz3acy dokonujac wyboru spo$réd nadestanych SMS’6w kieruje sie
nadestang odpowiedzg oraz miejscem zamieszkania Uczestnika.

1.c. W celu uzyskania potaczenia z Uczestnikiem prowadzacy bedzie oczekiwal za kazdym razem 30

sekund od ustyszenia pierwszego sygnatu. Jezeli uczestnik odbierze telefon, speilnia warunki
regulaminu i nie przerwie pofaczenia po wejSciu na antene wygrywa nagrode. Przerwanie
potaczenia z przyczyn technicznych powoduje jednokrotne powtérzenie procedury uzyskania
potaczenia. W przypadku, gdy z wybranym uczestnikiem nie bedzie mozna uzyska¢ potaczenia to
traci on prawo do nagrody a prowadzacy program ponowi procedure dokonujac kolejnego wyboru
z listy wszystkich uczestnikéw Konkursu. Kolejne wybory bedg odbywaty sie w odstepach czasu nie
wiekszych niz 10 minut. Przez nieudang prébe potaczenia nalezy rozumieé: nieodbieranie
potaczenia przez co najmniej 30 sekund od pierwszego sygnatu, wigczenie sie poczty glosowe;j,
sygnat zajetosci lub brak mozliwosci potaczenia z uzytkownikiem telefonu (w szczeg6lnosci brak
zasiegu, wytgczony aparat, zgloszenia sie sygnatu faksu lub automatycznej sekretarki i lub innych
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niezdefiniowanych). W wypadkach watpliwych ostateczne rozstrzygniecie nalezy do Komisji

Konkursowe;j.
Kazdy SMS bierze udziat we wszystkich eliminacjach Konkursu niezaleznie od dnia, w ktérym
zostat przystany do Radia.
Po dotarciu do Radia SMSa, do Uczestnika Konkursu w ciggu godziny wysytany jest komunikat (za
pomocg SMS), informujacy o tym, ze zgloszenie zostatlo =zarejestrowane w systemie
przygotowanym na potrzeby niniejszego Konkursu.
Uczestnik moze wysta¢ dowolng ilo$¢ zgtoszen do Konkursu.
Koszt przestania jednej wiadomos$ci SMS pod podany na antenie Radia numer wynosi 2,46 z VAT,
a jego wielko$¢ jest niezalezna od operatora sieci telefonii komérkowej. Wiadomos$¢ SMS moze byé
wystana wytacznie z telefonu komérkowego.
Wiadomosci SMS wystane za pomocg komputera nie biorg udziatu w Konkursie.
Zgloszenia do Konkursu sa przyjmowane i rejestrowane przez automatyczny system zgtoszen,
ktéry okresla czas odbioru Wiadomos$ci SMS, mierzony wedtug zegara Radia.
Dane zarejestrowane przez automatyczny system zgloszen sg rozstrzygajace dla ustalenia prawa
uczestnictwa w Konkursie.
Radio powiadomi zwyciezce Konkursu o przyznaniu Nagrody na antenie. Po kazdym finale,
przedstawiciel Radia zadzwoni do Zwyciezcy, poinformuje go o warunkach realizacji nagrody oraz
poprosi o podanie danych, tj. imienia, nazwiska, doktadnego adresu, telefonu kontaktowego.
Kazdy Uczestnik Konkursu wyraza zgode na otrzymywanie od Radia SMS-6w zwrotnych
zawierajgcych informacje o Konkursie i innych akcjach SMS’ owych organizowanych przez Radio.
Obowiazuje zasada, ze w jednym cyklu konkursowym Radia i jego Partnera jedna osoba moze
uczestniczy¢ tylko jednokrotnie.
W tym wypadku gwarantuje to brak konieczno$ci opodatkowania wygranej w US.

6. Odbioér nagrod

Odbiér vouchera za potwierdzeniem ze skierowaniem dla 2 os6b do Partnera konkursu
odbywa sie w Radiu. Konieczne jest podanie imienia i nazwiska dwdéch oséb, danych
adresowych oraz danych Pesel celem zarejestrowania zwyciezcow w radiowej ksiaZce
nagrod.

Realizacja wygranej odbywa sie osobiScie w siedzibie danego Partnera Konkursu. Warunkiem
realizacji nagrody jest posiadanie dokumentu tozsamosci i przekazanie imienia, nazwiska, adresu
zamieszkania oraz nr Pesel dwoch oséb korzystajacych z pobytu w osrodkach Fundatora konkursu
oraz pokwitowanie odbioru nagrody.

Termin realizacji wygranej do 31.01.2025 r. po uprzednim uzgodnieniu terminu z
Partnerem Konkursu.

Zwyciezcy s3 zobowigzani do zastosowania sie do informacji o trybie i terminie realizacji
wygranej. W przypadku niezastosowania sie do postanowien niniejszego paragrafu zwyciezca traci
prawo do wygrane;j.

Nie zgloszenie sie w terminie i miejscu wskazanym przez Radio w celu realizacji wygranej,
oznacza wygasniecie prawa do wygranej i powoduje wygasniecie wszelkich roszczen z tego tytutu
wobec Radia i Partnera Konkursu.



7. Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje w zwigzku z Konkursem nalezy zgtasza¢ do Radia na jego adres Siedziby na
piSmie wraz z opisem reklamacji i jej szczeg6towym uzasadnieniem w terminie nie dtuzszym niz 7
dni od daty zaistnienia podstawy reklamacji, pod rygorem wygasniecia jakichkolwiek roszczen
takiego uczestnika w zwigzku z jego udziatem w Konkursie, a w kazdym razie nie p6Zniej niz w
terminie 7 dni od dnia zakonczenia Konkursu, albo w terminie 7 dni od dnia otrzymania
odpowiedzi na reklamacje, jezeli zostata ona zgloszona w terminie. Reklamacje zwigzane z
Konkursem rozstrzyga Komisja Konkursowa.
Przy zglaszaniu reklamacji decyduje data stempla pocztowego. Reklamacja powinna zawierac
imie, nazwisko, adres zamieszkania zgtaszajacej ja osoby oraz dane, ktére umozliwig jej
identyfikacje jako uczestnika Konkursu, jak réwniez doktadny opis przyczyny reklamacji i jej
uzasadnienie.
Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni od momentu wptyniecia zgloszenia, wilaczajac w to
zawiadomienie uczestnika o wyniku reklamacji (decyduje data stempla pocztowego). Po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
nieuwzglednionych roszczen w sadzie wtasciwym ze wzgledu na siedzibe Radia.

8. Postanowienia koncowe

Radio zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy zwyciezca Konkursu spetnia warunki okreslone w
Regulaminie Konkursu, a takze warunki okre$lone w przepisach prawa zwigzanych z realizacja
wygranej. W tym celu moze zada¢ od uczestnika ztozenia okreSlonych oswiadczen, podania
okreslonych danych badz przedtozenia okre$lonych dokumentéw, jak réwniez podania adresu
zamieszkania i numeru telefonu kontaktowego. Moze réwniez postawi¢ wymog obecnosci pod
numerem kontaktowym w ustalonym czasie. Niespelnienie warunkéw Konkursu lub wynikajgcych
z przepisOw prawa lub odmowa spetnienia powyzszych zadan powoduje wykluczenie danego
uczestnika z Konkursu z jednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody i jakichkolwiek innych
roszczen w stosunku do Radia, jak rowniez uprawnia Radio do odmowy przyznania lub wydania
Nagrody.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Konkursu jest Radio. Z
chwilg wystania SMS’a Uczestnik Konkursu wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Radio dla celdéw organizacji Konkursu oraz wydania przyznanych Nagrod.
Uczestnik moze w kazdej chwili uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych i zgda¢ ich
poprawienia, zmiany lub usuniecia. Radio informuje, iz dane osobowe laureatéw Konkursu moga
zosta¢ opublikowane na stronie internetowej Radia. Dane osobowe Uczestnikéw Konkursu bedg!
przekazane Partnerowi Konkursu w celu wykonania przez niego obowigzkéw wynikajgcych z
Regulaminu Konkursu. Zgtaszajac udziat w Konkursie i biorgc w nim udziat Uczestnik, jego rodzic
badZz opiekun, potwierdza, Ze wyraza zgode na zasady Konkursu zawarte w niniejszym
Regulaminie. Podanie danych jest dobrowolne, lecz ich brak uniemozliwia wziecie udziatu w
Konkursie.

Radio nie ponosi odpowiedzialnosci za skuteczno$¢ realizacji potaczen telefonicznych oraz
dostarczenie wiadomo$ci SMS. W przypadku zerwania potaczenia telefonicznego w czasie trwania
Konkursu z przyczyn nie lezacych po stronie Radia, decyzje podejmuje Komisja Konkursowa.
Jakiekolwiek roszczenia uczestnikdw z tego tytutu sg wytaczone. W szczego6lnosci Radio nie ponosi
odpowiedzialno$ci za przerwanie, zawieszenie, znieksztalcenie, jako$¢ oraz inne parametry
techniczne potaczen telefonicznych, oraz skuteczno$¢ dostarczenia wiadomosci SMS. Zgloszenia



do Konkursu nie spelniajgce wymogéw okreslonych w Regulaminie, w szczegélnosci niepetne,
przerwane, zawieszone, znieksztatcone, nienalezytej jakosci lub o ztych innych parametrach
technicznych w stopniu uniemozliwiajagcym lub utrudniajagcym jego czytelno$¢ lub mozliwosé
weryfikacji umieszczonych na nim danych sg niewazne i zostang wykluczone z Konkursu.

4. Operatorzy GSM odpowiadaja jedynie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajace realizacje
Serwisu. Upusty cenowe dla grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe nie
maja zastosowania do numeru dostepowego do serwisu.

5. Zglaszajac udziat w Konkursie i biorgc w nim udzial uczestnik podporzadkowuje sie
postanowieniom Regulaminu Konkursu i wyraza zgode na jego tresc.

6. Regulamin Konkursu jest dostepny dla uczestnikéw w Siedzibie Radia oraz na jego stronie
internetowej www.muzyczneradio.com.pl

7. Postanowienia Regulaminu sg wytaczna podstawa prowadzenia Konkursu, a ich wyktadnia i
interpretacja nalezy wylacznie do Komisji Konkursowe;j.

8. Radio zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Konkursu i tresci Regulaminu w trakcie trwania
Konkursu.

9. W sprawach nie unormowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego

REGULACJA RODO

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Muzyczne Radio Sp. z 0.0. z siedziba w Jeleniej Gérze, Pl. Ks.
Kard. Wyszynskiego 45/1, NIP: 611-24-01-440. Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane w celach
ksiegowych. Dane moga zosta¢ udostepnione wytgcznie podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw
prawa. Przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.

Jelenia Goéra dnia 30.07.2024




